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Resumen

Este trabajo tiene como eje la vinculacion de la ética con la formacion profesional integral.
En el primer apartado, se presenta la ética profesional como un componente dinamico de
esta formacion. En el segundo, se exponen las diferentes perspectivas para articular la
ética con la formacion profesional.
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Abstract

This article focuses on the connection between professional ethics and professional
education. The first section treats professional ethics as a dynamic component of
professional education. The second section presents a variety of perspectives on the
integration of ethics into a program of professional education.
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Introduccién Este trabajo tiene como nucleo de analisis la articulacién de la ética con la
formacion profesional. Se parte de la consideracion de que la ética se ha transformado en
un elemento activo de la formacion profesional integral porque la sociedad contemporanea
requiere de profesionistas que ejerzan su quehacer de manera responsable y
comprometida con la profesion y con la misma sociedad. En la primera parte de esta
exposicion se desarrollan los aspectos sustantivos que aporta la ética a la formacién
profesional para lograr una preparacion integral que contemple las competencias
profesionales, pero que también incluya los criterios, valores y principios éticos para el
buen uso de esas competencias. En la segunda parte, se analizan tres perspectivas que
estan presentes en el ambito educativo para integrar y articular la ética con la formacién
profesional, éstas son: la vision integral de los contenidos de ensefianza, la formacion de
las competencias profesionales en el marco de la ética profesional, y la
interdisciplinariedad como el paradigma que enlaza a la ética profesional con los saberes y
competencias profesionales.

Etica y formacién profesional En el contexto mundial, la tendencia dominante en la
formacion profesional es la propuesta de una formacion integral que comprenda las
capacidades y competencias para acceder al mundo del trabajo, pero también los valores
y las actitudes que moldean la personalidad del sujeto y que contribuyen al logro de un
desempefio comprometido y eficaz de su profesion, asi como a un ejercicio responsable
de la ciudadania.

Los pilares de la formacion integral son dos: la formacién en competencias profesionales,
y la formacién ética que requieren complementarse como dos dimensiones que se
articulan para preparar al profesional del nuevo milenio.

En este marco, la ética profesional se ha situado como un componente dinamico y
sustantivo de la formacion integral porque asegura una practica responsable y eficaz al
normar el buen uso de las capacidades profesionales, lo que resulta fundamental para
enfrentar y resolver los complejos problemas de la sociedad contemporanea.
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La ética profesional puede cumplir esta funcién porque es:

La indagacién sistematica acerca del modo de mejorar cualitativamente y elevar el grado de
humanizacién de la vida social e individual, mediante el ejercicio de la profesién. Entendida
como el correcto desempefio de la propia actividad en el contexto social en el que se
desarrolla, deberia ofrecer las pautas concretas de actuacién y valores que habrian de ser
potenciados. En el ejercicio de su profesion es donde el hombre encuentra los medios con
gue contribuir a elevar el grado de humanizacién de la vida personal y social (Fernandez y

i Hortal, 1994).
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Desde nuestra perspectiva, la ética profesional es la expresion de una conciencia moral
que posibilita el logro del bienestar social y contribuye a la realizacion plena del
profesionista.

Esto es asi porque esta ética recupera y antepone a cualquier otro interés, el sentido
social de la profesion que consiste en proporcionar a la sociedad los bienes y servicios
gue requiere para satisfacer sus necesidades. La ética profesional, como toma de
conciencia moral, permite que el profesionista asuma el compromiso y la responsabilidad
de contribuir a través de su practica profesional a mejorar y elevar las condiciones de vida
de una sociedad.

En el ejercicio de esa responsabilidad, el profesionista encuentra el camino para su
realizacién porque las aportaciones que hace a la sociedad implican el desarrollo pleno de
sus capacidades profesionales, la busqueda y el logro de la excelencia y de la calidad en
la prestacion de servicios y bienes. En este ambito, la ética contribuye a mejorar la
condicion profesional y humana de la persona.

Es por ello, que la ética va mas alla del conjunto de prohibiciones y deberes que se
adquieren al formar parte de una comunidad profesional (cédigos deontol6gico) porque no
se reduce a reglamentar la conducta, sino que impulsa y guia la realizaciéon de acciones
que redunden en beneficio de la sociedad y del profesionista. Este caracter practico que
tiene la ética en el quehacer profesional permite reconocer que no forma parte del &mbito
de las especulaciones filosdficas, sino que como ética aplicada genera efectos y acciones
positivas.

En este marco, los profesionistas que egresan de las instituciones de educacién superior,
al adquirir un conjunto de conocimientos especializados y de competencias profesionales,
no solo logran obtener el estatus y el poder de expertos especialistas en un area de
conocimientos 0 campo de accion, sino también contraen la responsabilidad moral de
hacer un buen uso de esas competencias profesionales porque la aplicacion de esos
conocimientos especializados inciden de manera directa o indirecta en las condiciones de
vida y en el bienestar de la poblacion.

Etica y formacion profesional integral
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La ética recupera la dimension moral de las competencias profesionales al vincular su
aplicacion y uso con la responsabilidad profesional.

Para Hortal (2002) la responsabilidad profesional involucra las siguientes dimensiones:
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a) Implica responder a las necesidades y problematicas de la sociedad, proporcionando
los bienes intrinsecos de la profesion como son la salud, la educacién, la vivienda, la
justicia etc., para lo cual es necesario que el profesionista anteponga éstos a los bienes
extrinsecos que se refieren a la obtencibn de recompensas econdmicas, de poder,
prestigio y de estatus.

b) En el marco de la prestacion de los bienes intrinsecos, la responsabilidad del
profesionista se expresa también en realizar bien el servicio o la tarea y funcion que le ha
sido encomendada. Esto significa hacer uso de la competencia especializada con el nivel
de excelencia y de calidad que se esperan del profesionista en tanto que experto o
especialista, porque constituye la manera en que aporta un beneficio a la sociedad.

Estos aspectos que encierra la responsabilidad muestran que la ética profesional fortalece
y enriquece la formacion universitaria, ya que la formacion en la responsabilidad
profesional no se limita a proporcionar principios y valores morales, sino que también
involucra la preparacion rigurosa y de calidad en las competencias profesionales para que
el futuro profesionista pueda asumir esa responsabilidad hacia las demandas y
necesidades sociales con el nivel de capacitacién adquirido.

El principio de responsabilidad de la ética profesional contribuye también a la realizacion
practica profesional eficaz puesto que el compromiso de hacer bien las funciones y/o
prestar un servicio desarrollando al maximo las capacidades profesionales deviene en el
logro de los productos y/o resultados que la sociedad o el cliente esperaban obtener con la
intervencion de un profesionista.

La ética es también necesaria en la formacién profesional porque constituye un soporte del
desarrollo de la personalidad y del caracter del sujeto que actualmente se consideran
componentes estructurales de las capacidades profesionales.

Etica y formacion profesional integral
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En la sociedad contemporanea, la nocion de calificacion profesional como conjunto de
conocimientos y habilidades asociadas a un puesto de trabajo y a la realizacién de tareas
especificas esta caducando, y en su lugar aparece una nocibn de competencias
profesionales que incluyen no sélo conocimientos y destrezas, sino también el
comportamiento, las actitudes, los valores y todas aquellas cualidades personales que le
permitan al profesionista actuar con capacidad de autonomia, de juicio y de
responsabilidad profesional y social.

Médulo Este conjunto de cualidades, que dependen en gran medida de la personalidad y del
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caracter del profesionista, han adquirido el rango de calificaciones profesionales y son
altamente valoradas en el mundo del trabajo ya que tienen la misma importancia que el
dominio de conocimientos y habilidades.

En este sentido, la ética coadyuva a moldear la personalidad y el caracter del profesionista
al dotarlo de principios y valores morales que norman su comportamiento y que posibilitan
un proceder ético en su quehacer profesional. Asimismo, le proporciona el criterio y el
juicio ético que también contribuyen a fortalecer sus capacidades profesionales, puesto
que tienen un papel activo en la toma de decisiones.

Ana Hirsch sefala las caracteristicas que distinguen a la ética profesional para
complementar y enriquecer las capacidades profesionales.

Tiene un doble cometido: utiliza en la actividad profesional criterios y principios de la ética
basica y aporta criterios o principios especificos. Su objetivo es proporcionar los elementos
que se requieren para estructurar un proceder ético habitual en el mundo del ejercicio
profesional. Se alimenta de dos fuentes: ética de las profesiones y criterios profesionales
que aportan las disciplinas cientificas. No le incumbe propiamente solucionar casos
concretos, sino disefiar los valores, principios y procedimientos que los afectados deben
tomar en cuenta en los diversos casos. Se trata de un marco reflexivo para la toma de
decisiones (Hirsch, 2003).

Este marco reflexivo en el que se traduce la ética profesional refuerza la capacidad de
respuesta del profesionista al proporcionarle principios, procedimientos y valores éticos
gue contribuyen a mejorar la elaboracion de criterios y juicios propios, asi como la eleccion
y toma de decisiones, puesto que constituyen un referente necesario para discernir,
valorar, ponderar y optar por alternativas de respuesta o de solucion a las problematicas
propias de su profesién. El criterio y el juicio éticos como componentes de este marco
reflexivo, contribuyen en gran medida a orientar la préactica profesional hacia la busqueda y
formulacién de respuestas que sean posibles y viables de tener impacto en las
condiciones de vida de la sociedad.
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La formacién profesional no debe perder de vista que este marco reflexivo es expresion de
una racionalidad que dota de sentido el hacer profesional, sin el cual el ejercicio
profesionales puede devenir en una practica estrecha y limitada que se oriente al
desempefio en si mismo y se centre sélo en asegurar las acciones y ejecuciones. La ética
profesional fortalece las capacidades transformadoras del profesionista, pero esto requiere
de la integracién de conocimientos, habilidades y destrezas, asi como de actitudes y
valores éticos.
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La articulacion de la ética con la formacion profesional resulta un reto, sin embargo, en el
campo educativo se pueden reconocer diferentes perspectivas desde las cuales lograr
esta integracion.

Conclusiones

En este trabajo se presentaron algunos elementos que contribuyen a reconocer que la
ética profesional es un pilar de la formacion integral universitaria porque complementa y
enriquece tanto la dimensién cientifica e innovadora (conocimientos, capacidades vy
habilidades profesionales) como la dimensiébn humana (personalidad y caracter del
profesionista).

Si bien la ética profesional se traduce en un conjunto de principios, criterios y valores
orientados a regular la conducta con la finalidad de que el egresado logre ser un buen
profesionista, es preciso sefialar que este proceder ético que impulsa no sélo afecta a la
personalidad del profesionista, también tiene impacto en la dimension cientifica e
innovadora de su quehacer profesional. De manera especifica, la ética profesional influye
en la manera de realizar sus funciones o prestar sus servicios, en el uso y aplicacién de
sus competencias profesionales y en la orientacion y finalidad de su quehacer profesional.

Para reconocer estos aspectos que engloba la ética profesional es conveniente reflexionar
sobre lo que significa ser un buen profesional. Esto involucra diferentes dimensiones pero,
en este trabajo, se recupera el principio de la responsabilidad como una norma que rige al
buen profesionista para mostrar la forma como este principio fortalece sus competencias y
capacidades profesionales.

La responsabilidad profesional implica capacidad para responder, competencia para
prestar un servicio y prestarlo bien. Esto conlleva a contar con las capacidades y
competencias profesionales para asumir ese servicio, pero también incluye el imperativo
moral de realizarlo bien.

Etica y formacion profesional integral
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En el marco de la ética profesional, prestar bien el servicio y/o realizar bien el quehacer
profesional significa preocuparse y ocuparse de ofrecer la solucién o respuesta que
demanda la problemética o necesidad social. Significa también hacer uso al maximo de las
capacidades profesionales para dar cuenta de la preparacion adquirida que lo caracterizan
como profesionista. Este ejercicio responsable de sus capacidades profesionales incentiva
la creatividad, la innovacion, la eficiencia y eficacia para lograr resultados.
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actualizacién y capacitacién permanentes del profesionista para estar en condiciones de
ofrecer las respuestas o alternativas de solucion que la sociedad requiere. Pero es preciso
sefalar que el ejercicio de la responsabilidad profesional como proceder ético perfila la
realizacion de este conjunto de acciones hacia el logro del bienestar social.

Esta dimension de la ética profesional es la que nos permite recuperarla como un
componente dindmico y activo de la formacién integral que refuerza y nutre tanto el
comportamiento del profesionista, como sus competencias y capacidades profesionales.

Para articular la ética profesional con la formacion integral se desarrollan actualmente en
el campo educativo distintas perspectivas que permiten reconocer que cada una de las
partes realiza una aportacion significativa.

La vision integral de los contenidos abre el espacio e integra al curriculum la dimensién
humana y ética de esta formacién con el reconocimiento de los valores y las actitudes
como contenidos de ensefianza. Con ello contribuye a formalizar e institucionalizar como
tarea de la educacion la formacion ética perfilada a estructurar y/o moldear la
personalidad, el caracter y la conducta del sujeto.

La propuesta de incluir la responsabilidad y el criterio ético como parte de la formacion en
las competencias profesionales, vincula directamente a la ética profesional con el saber
hacer profesional. Hace posible aceptar que el desarrollo de las capacidades profesionales
no solo involucra técnicas, sino también requiere de normas, principios, pautas que guien
el uso y la aplicacién de esas competencias. El saber hacer no es un quehacer técnico,
sino que incluye capacidades para discernir, valorar, elegir y tomar decisiones para lo cual
la ética profesional se nos ofrece como un marco reflexivo que proporciona los criterios,
principios y valores en los que se sustenten las capacidades transformativas del
profesional.

El paradigma de la interdisciplinariedad constituye la opcién que plantea las condiciones
para que los proyectos educativos puedan reconocer y asumir la conexion e
interdependencia de la ética profesional con los otros conocimientos y saberes que
conforman esta formacion.

Etica y formacion profesional integral
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